
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 信息化项目运维

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定工业区社区卫生服

务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 23.76 62.99 62.79 10.00 99.68 9.97

其中：当年财政

拨款
23.76 53.69 53.49 - 99.62 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 9.30 9.30 - 100.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

信息化运维项目主要是对中心软件、综管系统，集群等

方面工作开展的日常维护，保证中心业务正常开展，软

件问题在 4小时内响应，全年处理问题达到 50次以

上，系统需求满足满意度能持续提升且中心医务人员使

用满意度达到 90%以上，通过信息化项目运维后能够及

时满足市医保、卫健委等上级部门的最新需求。

2024年度家医签约基本服务经费专项：深入推进社区

卫生服务综合改革，建立健全家庭医生签约服务的内在

激励与外部支撑，调动家庭医生开展服务的积极性，提

高家庭医生签约服务的内涵，增强医务人员和签约居民

获得感和满意度。

通过项目实施，通过家医签约服务专项经费的实施，

进一步提升了家医服务质量及工作数量质量，提高了

签约居民的满意度，达到预期目标；2024年度信息化

项目运维全部达到年度指标值，保障了中心业务正常

开展，也提高了中心医务人员的满意度，及时完成市

医保、卫健委等上级部门布置的最新任务。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制情况（2024年度家医签

约基本服务经费专项）

控制在预算

范围内
达成指标 5.00 5.00

产出

指标 数量

指标

HIS系统问题处理完成数量 >50.00(次) 68.00(次) 4.00 4.00

综管系统月数据上传 =12.00(次) 12.00(次) 3.00 3.00

信息化运维项目数（2024年度家

医签约基本服务经费专项）
=1.00(项) 1.00(项) 4.00 4.00

质量

指标

运维工作验收合格率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

医院系统正常运行率 >99.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

医院系统正常运行天数 ≥360.00(天) 365.00(天) 3.00 3.00

安全等级测评指标 =3.00(级) 3.00(级) 3.00 3.00

服务质量合格率（2024年度家医

签约基本服务经费专项）

=100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00



服务响应及时性（2024年度家医

签约基本服务经费专项）
及时 达成指标 4.00 4.00

时效

指标

运维处理响应时间 1小时内 达成指标 3.00 3.00

系统故障修复时间 4小时内 达成指标 3.00 3.00

服务器巡检服务频率 每季度一次 达成指标 3.00 3.00

项目完成及时性（2024年度家医

签约基本服务经费专项）

按合同要求

及时完成
达成指标 3.00 3.00

效益

指标

社会

效益

指标

系统应用需求满足度 提升 达成指标 3.00 3.00

数据安全防范能力 保障 达成指标 3.00 3.00

系统运行稳定性 稳定 达成指标 3.00 3.00

设备投入使用率（2024年度家医

签约基本服务经费专项）
=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

常住居民家庭医生签约率（2024

年度家医签约基本服务经费专

项）

≥44.00(%) 44.00(%) 3.00 3.00

重点人群签约率（2024年度家医

签约基本服务经费专项）
=80.00(%) 80.23(%) 3.00 2.99

指标设置差异，重点

人群签约率为 80.23%

居民就医感受度(2024年度家医
签约基本服务经费专项)

提升 达成指标 3.00 3.00

家庭医生服务效能（2024年度家

医签约基本服务经费专项）
提升 达成指标 3.00 3.00

可持

续影

响指

标

长效制度健全性（2024年度家医

签约基本服务经费专项）
健全 达成指标 2.00 2.00

组织管理完备性（2024年度家医

签约基本服务经费专项）
完备 达成指标 2.00 2.00

档案管理完备性（2024年度家医

签约基本服务经费专项）
完备 达成指标 2.00 2.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

医院信息管理系统使用人员满意

度
≥90.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

签约居民满意度（2024年度家医

签约基本服务经费专项）
≥90.00(%) 94.00(%) 5.00 5.00

总分 100.00 99.96

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 专用设备购置

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定工业区社区卫生服

务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 11.80 67.35 64.55 10.00 95.84 9.58

其中：当年财政

拨款
11.80 10.50 10.50 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 56.85 54.05 - 95.07 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过中医项目课题研究、区中医专家社区师带徒、海派

中医人才培养，开设名老中医工作室等方式，增强“社

区医院”软实力，进一步提升工业区社区卫生服务中心

基层医疗服务能力，通过简、便、廉、验的中医适宜技

术为辖区居民提供防病治病服务。

2023年度第三季度和第四季度家医签约基本服务经费
专项、2024年上半年度家医签约基本服务经费专项：

深入推进社区卫生服务综合改革，建立健全家庭医生签

约服务的内在激励与外部支撑，调动家庭医生开展服务

的积极性，提高家庭医生签约服务的内涵，增强医务人

员和签约居民获得感和满意度。

通过项目实施，完成名老中医工作室建设，通过带教

培训，提升中医人才培养，完成相关中医预算工作

量，完成课题验收及论文发表，提升中医整体水平，

增强居民对中医药的知晓度和满意度，达到预期目

标。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制情况
控制在预算

范围内
达成指标 5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

配套设备购置情况（2023年度第

四季度家医签约基本服务经费专

项）

=3.00(台) 3.00(台) 5.00 5.00

配套设备购置情况（2023年度第

三季度家医签约基本服务经费专

项）

=6.00(类) 6.00(类) 5.00 5.00

购买中医专用设备 =2.00(台) 2.00(台) 5.00 5.00

建设社区名老中医工作室 =1.00(个) 1.00(个) 5.00 5.00

配套设备购置情况（2024年上半

年度家医签约基本服务经费专

项）

=13.00(件) 13.00(件) 5.00 5.00



质量

指标

设备质量合格率（2023年度第三

季度和第四季度家医签约基本服

务经费专项、2024年度上半年家

医签约基本服务经费专项）

=100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

设备是否符合临床需要 符合 达成指标 5.00 5.00

设备验收通过率 通过 达成指标 5.00 5.00

时效

指标

项目完成及时性（2023年度第三

季度和第四季度家医签约基本服

务经费专项、2024年度上半年家

医签约基本服务经费专项）

按合同要求

及时完成
达成指标 3.00 3.00

各项任务完成及时性
按年初计划

及时完成
达成指标 2.00 2.00

效益

指标

社会

效益

指标

设备投入使用率（2023年度第三

季度和第四季度家医签约基本服

务经费专项、2024年度上半年家

医签约基本服务经费专项）

=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

常住居民家庭医生签约率（2023

年度第三季度和第四季度家医签

约基本服务经费专项、2024年度

上半年家医签约基本服务经费专

项）

≥44.00(%) 44.00(%) 3.00 3.00

65岁以上人群签约服务率（2023

年度第三季度和第四季度家医签

约基本服务经费专项）

≥95.00(%) 96.00(%) 3.00 3.00

3+X家庭医生健康管理门诊人次
数（2023年度第三季度和第四季

度家医签约基本服务经费专项）

≥9000.00(人
次)

14320.00(人
次)

3.00 3.00

居民就医感受度（2023年度第三

季度和第四季度家医签约基本服

务经费专项、2024年度上半年家

医签约基本服务经费专项）

提升 达成指标 3.00 3.00

家庭医生服务效能（2023年度第

三季度和第四季度家医签约基本

服务经费专项、2024年度上半年

家医签约基本服务经费专项）

提升 达成指标 2.00 2.00

基层中医药服务能力和水平 提升 达成指标 3.00 3.00

居民中医医疗需求满足度 满足 达成指标 2.00 2.00

重点人群签约率（2024年度上半

年家医签约基本服务经费专项）
≥80.00(%) 80.23(%) 2.00 2.00

可持

续影

响指

标

长效制度健全性 健全 达成指标 2.00 2.00

组织管理完备性 完备 达成指标 2.00 2.00

档案管理完备性 完备 达成指标 2.00 2.00



满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

签约居民满意度（2023年度第三

季度和第四季度家医签约基本服

务经费专项，2024年上半年家医

签约基本服务经费专项）

≥90.00(%) 96.00(%) 5.00 5.00

居民满意度 ≥95.00(%) 96.00(%) 5.00 5.00

总分 100.00 99.58

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 通用办公设备购置

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定工业区社区卫生服

务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 9.42 6.92 10.00 73.46 7.35

其中：当年财政

拨款
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 9.42 6.92 - 73.46 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2023年度第三季度和第四季度家医签约基本服务经费
专项、2024年度上半年家医签约基本服务经费专项：

深入推进社区卫生服务综合改革，建立健全家庭医生签

约服务的内在激励与外部支撑，调动家庭医生开展服务

的积极性，提高家庭医生签约服务的内涵，增强医务人

员和签约居民获得感和满意度。根据《关于印发《上海

市家庭医生签约服务规范（2020 版）》的通知》（沪
卫基层〔2020〕7 号）、《关于印发《上海市家庭医生
签约服务关键绩效考核指标（ 2019版）》的通知》
（沪卫基层（2019〕14号）等文件要求，通过办公设

备采购支撑家庭医生签约工作，改善工作环境。

根据预期目标执行，通过购买相关设备，提升服务质

量，增强签约居民的知晓度和满意度，基本完成各项

年度指标。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制情况（2023年度家医签
约基本服务经费专项、2024年度

上半年家医签约基本服务经费专

项）

控制在预算

范围内
达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标

配套设备购置情况（2023年度第

三季度家医签约基本服务经费专

项）

=5.00(类) 5.00(类) 8.00 8.00

配套设备购置情况（2023年度第

四季度家医签约基本服务经费专

项）

=4.00(台) 4.00(台) 8.00 8.00

配套设备购置情况（2024年度上

半年家医签约基本服务经费专

项）

=1.00(件) 1.00(件) 8.00 8.00

质量

指标

设备质量合格率（2023年度家医
签约基本服务经费专项、2024年

=100.00(%) 100.00(%) 8.00 8.00



度上半年家医签约基本服务经费

专项）

时效

指标

项目完成及时性（2023年度家医
签约基本服务经费专项、2024年

度上半年家医签约基本服务经费

专项）

按合同要求

及时完成
达成指标 8.00 8.00

效益

指标

社会

效益

指标

设备投入使用率（2023年度家医
签约基本服务经费专项、2024年

度上半年家医签约基本服务经费

专项）

=100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

常住居民家庭医生签约率（2023

年度家医签约基本服务经费专

项、2024年度上半年家医签约基

本服务经费专项）

≥44.00(%) 44.00(%) 3.00 3.00

65岁以上人群签约服务率（2023

年度家医签约基本服务经费专

项）

=95.00(%) 96.00(%) 3.00 2.99
指标设置偏差，65岁

以上人群签约服务率

96%

3+X家庭医生健康管理门诊人次
数（2023年度家医签约基本服务

经费专项）

≥9000.00(人
次)

14320.00(人
次)

3.00 3.00

居民就医感受度（2023年度家医
签约基本服务经费专项、2024年

度上半年家医签约基本服务经费

专项）

提升 达成指标 3.00 3.00

家庭医生服务效能（2023年度家
医签约基本服务经费专项、2024

年度上半年家医签约基本服务经

费专项）

提升 达成指标 3.00 3.00

重点人群签约率（2024年度上半

年家医签约基本服务经费专项）
≥80.00(%) 80.23(%) 3.00 3.00

可持

续影

响指

标

长效制度健全性（2023年度家医
签约基本服务经费专项、2024年

度上半年家医签约基本服务经费

专项）

健全 达成指标 3.00 3.00

组织管理完备性（2023年度家医
签约基本服务经费专项、2024年

度上半年家医签约基本服务经费

专项）

完备 达成指标 3.00 3.00

档案管理完备性（2023年度家医
签约基本服务经费专项、2024年

度上半年家医签约基本服务经费

专项）

完备 达成指标 3.00 3.00

满意 服务 签约居民满意度（2023年度家医 ≥90.00(%) 96.00(%) 10.00 10.00



度指

标

对象

满意

度指

标

签约基本服务经费专项、2024年

度上半年家医签约基本服务经费

专项）

总分 100.00 97.34

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 后勤保障经费

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定工业区社区卫生服

务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 65.60 65.60 65.49 10.00 99.83 9.98

其中：当年财政

拨款
12.60 12.60 12.60 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 53.00 53.00 52.89 - 99.79 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1.食堂运行成本：聘请专业餐饮服务企业为中心职工提
供餐饮服务，解决职工的就餐需求,提升职工满意度。
2.消毒外包服务费：通过该项目的实施，使得社区卫生

服务中心器械消毒达到医疗执业许可要求，为社区临床

工作开展提供好后勤保障服务，保障医疗安全，提高居

民满意率。手术器械清洗消毒灭菌服务项目共

126000，分四季度执行，每季度资金使用计划为 25%。

1、食堂运行成本：通过聘请专业餐饮服务单位为中心

职工提供餐饮服务，解决职工就餐需求，严格按照操

作规范操作，确保食品安全，通过丰富菜品，提升了

职工满意度，达到了预期目标。

2、消毒外包服务费：通过该项目的实施，为社区临床

工作开展提供了器械消毒服务的后勤保障服务，保障

了医疗安全，提高了居民满意度，本项目按计划分四

季度执行，每季度资金使用为 25%，达到了预期目

标。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制情况
符合服务合

同约定
达成指标 5.00 5.00

每餐人次补贴标准
=12.00(元/
人/天)

12.00(元/人
/天)

4.00 4.00

产出

指标

数量

指标

服务人数 =245.00(人) 245.00(人) 4.00 4.00

消毒器械数量
≤60.00(件/
周)

75.00(件/周) 5.00 4.99
指标设置差异，消毒

器械数量为 75

消毒器械次数 =7.00(天/次) 7.00(天/次) 5.00 5.00

质量

指标

食品卫生安全达标率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

服务考核通过率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

消毒质量
达到国家消

毒标准
达成指标 5.00 5.00

服务验收通过率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

时效

指标

供餐时间及时率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

消毒完成及时性 及时 达成指标 4.00 4.00

效益 社会 就餐需求满足度 满足 达成指标 2.00 2.00



指标

效益

指标

职工的用餐体验 提升 达成指标 2.00 2.00

重大食品安全问题 未发生 达成指标 3.00 3.00

重大有责投诉事件 =0.00(件) 0.00(件) 3.00 3.00

消毒器械投入使用率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

减少交叉感染的发生 零感染 达成指标 3.00 3.00

消毒需求满足度 满足 达成指标 2.00 2.00

生态

效益

指标

餐厨垃圾分类投放 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

医废处置规范性
规范、无污

染
达成指标 2.00 2.00

可持

续影

响指

标

长效管理制度建设 完善 达成指标 2.00 2.00

组织管理完备性 完备 达成指标 2.00 2.00

档案管理完备性 完备 达成指标 2.00 2.00

信息公开时效性 及时 达成指标 2.00 2.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

职工用餐满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 4.00 4.00

医疗机构满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 3.00 3.00

社区居民满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 3.00 3.00

总分 100.00 99.97

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 其他社会保障类

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定工业区社区卫生服

务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 9,273.50 9,281.20 9,269.00 10.00 99.86 9.99

其中：当年财政

拨款
313.50 284.10 280.25 - 98.64 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 8,960.00 8,997.10 8,988.75 - 99.90 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1、医疗支出项目：为中心各项医疗活动、公共卫生服

务、健康管理项目提供基本药品、耗材、外送检验等，

保证医院经济业务活动的正常开展，满足临床诊疗需

求，提升社区卫生服务中心医疗业务和健康服务水平，

提 高 患 者 满 意 度 。 

2、老年人健康体检：根据嘉定区老年人健康管理工作

的要求，每年对辖区内 60-64周岁“1+1+1”签约患者及

65 周岁及以上年龄的常住居民提供一次免费健康体

检，并对检查结果进行个性化健康管理和随访，以加强

辖区内老年人健康管理，提高老年人生活质量。 

3、贫困精神患者门诊免费服药：完成中心每月免费服

药送药任务和各时期各项体检项目，并指导患者及家属

安全用药，对患者进行疗效评估和随访记录，确保辖区

无业贫困精神障碍患者的病情稳定，避免造成家庭及社

会 不 良 影 响 。 

4、在册精神分裂症长效药使用：完成中心每月免费长

效药使用任务和各时期各项体检项目，并指导患者及家

属安全用药，对患者进行疗效评估和随访记录，确保辖

区无业贫困精神障碍患者的病情稳定，避免造成家庭及

社会不良影响。

1.医疗支出中药品费（耗材）支出、外送检验检查、

口腔支援费等已通过项目实施，提升及拓展了中心的

整体医疗服务水平，让居民享受到二三级医院同质化

的检验检查，进一步提高居民满意度，达到预期目

标。

2.老年人体检：根据嘉定区老年人健康管理工作的要

求， 2024 年完成老年人体检 22542 人，完成率

80.31%。提高老年人生活质量。

3.贫困精神患者门诊免费服药：2024 年免费服药 134

人，部分病人改成长效针剂了，确保了病人稳定，保

障了社会的安宁。

4.在册精神分裂症长效药使用：已接种 45人，确保了

病人稳定，保障了社会的安宁。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制情况（老年人健康体

检）

控制在预算

范围内
达成指标 2.00 2.00

药品采购成本（贫困精神患者门

诊免费服药、在册精神分裂症长

效药使用）

符合定额要

求
达成指标 2.00 2.00

购买服务成本（医疗支出） 控制在预算 达成指标 2.00 2.00



范围内

药品及医用耗材采购成本（医疗

支出）

符合定额要

求
达成指标 2.00 2.00

产出

指标

数量

指标

药品及医用耗材年执行支出（医

疗支出）

≥8000.00(万
元)

8787.77(万
元)

2.00 2.00

外送检验检查年支出（医疗支

出）

≥100.00(万
元)

118.54(万
元)

2.00 2.00

老年人体检人数（老年人健康体

检）

=16000.00
(人)

22542.00
(人)

2.00 1.99
指标设置差异，老年

人体检人数为 22542

人

免费服药发放人数（贫困精神患

者门诊免费服药）
=150.00(人) 134.00(人) 2.00 1.50

部分病人改成长效针

剂

免费长效药使用人数（在册精神

分裂症长效药使用）
=40.00(人) 45.00(人) 2.00 1.99

指标设置差异，免费

长效药使用人数为 45

人

质量

指标

药品及医用耗材合格率（医疗支

出）
=100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

外包服务验收合格率（医疗支

出）
=100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

体检开展项目（老年人健康体

检）

根据嘉定区

老年人健康

管理服务工

作通知的要

求

达成指标 2.00 2.00

检验检查质控合格率（老年人健

康体检）
≥95.00(%) 98.00(%) 1.00 1.00

医务人员资质（老年人健康体

检）
符合规范 达成指标 1.00 1.00

家庭医生签约服务匹配率（老年

人健康体检）
≥90.00(%) 98.00(%) 1.00 1.00

老年健康检查告知率（老年人健

康体检）
=100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

健康体检表完整率（老年人健康

体检）
≥85.00(%) 99.00(%) 1.00 1.00

体检信息录入率（老年人健康体

检）
=100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

药品质量达标率（贫困精神患者

门诊免费服药、（在册精神分裂

症长效药使用）

=100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

免费服药工作符合性（贫困精神

患者门诊免费服药、在册精神分

裂症长效药使用））

符合服务工

作指南及项

目实施办法

达成指标 1.00 1.00

时效 药品及医用耗材采购及时性（医 按月及时完 达成指标 1.00 1.00



指标

疗支出） 成

外送检验检查及时性（医疗支

出）
及时 达成指标 1.00 1.00

体检反馈报告时间（老年人健康

体检）

体检后 2周

内
达成指标 1.00 1.00

体检完成时间（老年人健康体

检）

2024年 6月

底前
达成指标 1.00 1.00

体检数据上报时间（老年人健康

体检）

每季度首月

15日前
达成指标 1.00 1.00

每月药品发放及时率（贫困精神

患者门诊免费服药）
=100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

每月长效药使用任务及时率（在

册精神分裂症长效药使用）
=100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

效益

指标

经济

效益

指标

减少精神疾病患者费用支出（贫

困精神患者门诊免费服药、在册

精神分裂症长效药使用）

有效 达成指标 2.00 2.00

社会

效益

指标

患者对常见病治疗的需求满足度

（医疗支出）
满足 达成指标 2.00 2.00

门诊就诊人次（医疗支出）
≥350000.00

(人次)
402652.00
(人次)

2.00 2.00

医疗服务质量（医疗支出） 提高 达成指标 2.00 2.00

保障医院经济业务活动的正常开

展（医疗支出）
有利于 达成指标 2.00 2.00

重大医疗事故（医疗支出） 未发生 达成指标 2.00 2.00

重大有责投诉事件（医疗支出） =0.00(件) 0.00(件) 2.00 2.00

65岁老年人健康管理率（老年人

健康体检）
≥80.00(%) 98.00(%) 2.00 2.00

提高老年人生活质量（老年人健

康体检）
有效 达成指标 2.00 2.00

辖区内老年人健康管理水平（老

年人健康体检）
提升 达成指标 2.00 2.00

有责投诉情况（老年人健康体

检）
未发生 达成指标 2.00 2.00

患者规范服药率（贫困精神患者

门诊免费服药）
≥90.00(%) 99.00(%) 2.00 2.00

患者规范管理率（贫困精神患者

门诊免费服药、在册精神分裂症

长效药使用）

≥95.00(%) 98.00(%) 2.00 2.00

患者病情稳定率（贫困精神患者

门诊免费服药、在册精神分裂症

长效药使用）

≥95.00(%) 99.00(%) 2.00 2.00

确保辖区无业贫困精神障碍患者

的病情稳定（贫困精神患者门诊

未发生肇事

肇祸

达成指标 2.00 2.00



免费服药、在册精神分裂症长效

药使用）

患者规范治疗率（在册精神分裂

症长效药使用）
≥90.00(%) 96.00(%) 2.00 2.00

可持

续影

响指

标

长效制度健全性 健全 达成指标 2.00 2.00

组织管理完备性 完备 达成指标 2.00 2.00

档案管理完备性 完备 达成指标 2.00 2.00

政策知晓率（老年人健康体检、

贫困精神病免费服药、在册精神

分裂症长效药使用）

≥85.00(%) 98.00(%) 2.00 2.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

医务人员的满意度（医疗支出） ≥95.00(%) 96.00(%) 2.00 2.00

患者满意度（医疗支出） ≥90.00(%) 96.00(%) 3.00 3.00

体检对象满意度（老年人健康体

检）
≥95.00(%) 99.00(%) 3.00 3.00

患者及家属满意度（贫困精神患

者门诊免费服药、在册精神分裂

症长效药使用）

≥95.00(%) 99.00(%) 3.00 3.00

总分 100.00 99.47

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 其他专项工作经费

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定工业区社区卫生服

务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 63.59 188.51 188.20 10.00 99.83 9.98

其中：当年财政

拨款
49.10 47.60 47.45 - 99.68 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 14.49 140.91 140.75 - 99.88 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1.基层中医药服务能力提升：通过中医项目课题研究、

区中医专家社区师带徒、开设名老中医工作室等方式，

增强“社区医院”软实力，创建示范社区卫生服务站点

（卫生室）中医阁建设，进一步提升工业区社区卫生服

务中心基层医疗服务能力，提高中医门诊量和中医非药

物治疗率，通过简、便、廉、验的中医适宜技术为辖区

居民提供防病治病服务。

2.上海市中医药大学附属社区卫生服务中心建设经费：

通过该项目的实施，建设一支具有高水平的中医药带教

师资队伍，培养高层次中医药学科人才，切实承担中医

药教学、科学研究、临床实践带教工作，形成上海中医

药大学-附属医院-附属社区卫生服务中心的中医学科高

层次人才培养模式，有效提升社区卫生综合服务能力和

中医药水平。

3、上海市名中医工作室基层工作站建设项目（顾乃

芳）：按照监测方案要求，完成人群抽样、开展至少

120名居民的每周随访，组织社区医生每周四 16时前
完成相应家庭的随访，做好症状、核酸/抗原检测情况

等随访信息登记，在健康云系统中填写家庭感染状况每

周随访调查表。

4、2023年度三季度家医签约基本服务经费专项、2023
年度四季度家医签约基本服务经费专项、2024年上半

年家医签约基本服务经费专项、：深入推进社区卫生服

务综合改革，建立健全家庭医生签约服务的内在激励与

外部支撑，调动家庭医生开展服务的积极性，提高家庭

医生签约服务的内涵，增强医务人员和签约居民获得感

和满意度。

5、慢性病及其危害因素经费：根据相关文件要求，对

1-4项已通过项目实施，完成名老中医工作室基层工作

站建设，依托上海市中医药大学附属社区卫生服务中

心建设，通过带教培训本院中医医师，提升中医人才

培养，完成相关中医预算工作量，完成课题验收及论

文发表，提升中医整体水平，增强居民对中医药的知

晓度和满意度，通过家医签约服务专项经费的实施，

进一步提升了家医服务质量及工作数量质量，提高了

签约居民的满意度，达到预期目标。

5.慢性病及其危害因素经费：根据相关文件要求，完
成调查人数 360人，圆满完成任务。
6.传染病监测经费：根据要求开展工作，完成禽流感
日常监测和从业人员监测工作，血清监测 80人。
7.艾滋病防治：按照文件要求，开展工作，做到早发

现，早干预，早治疗，早管理。

8.三年行动计划：按照文件要求开展随访管理工作，

做到早发现，早干预，早治疗，早管理。



重点人群开展健康管理服务项目，主要包括全镇居民的

慢性病及其危险因素等，对筛查出来有问题的居民，做

到及时通知转诊，做到早发现、早治疗，提高居民生活

质量，保障居民的健康水平。

6、传染病监测经费：根据嘉定区疾控中心 2024年禽流

感监测项目的工作要求，对辖区内重点禽流感养殖场所

开展禽类日常性监测和从业人员监测工作，掌握和熟悉

禽流感的流行状况和特点，促进早发现、早预防、早治

疗，减少疾病发病率。

7、艾滋病防治：按照文件要求，开展随访管理，实时

动态掌握感染发病水平和变化趋势，提升预警能力，做

到早发现、早干预、早治疗、早管理，减少医疗费用的

支出，达到资金和健康双赢的目标。

8、三年行动计划：按照文件要求，开展随访管理，实

时动态掌握感染发病水平和变化趋势，提升预警能力，

做到早发现、早干预、早治疗、早管理，减少医疗费用

的支出，达到资金和健康双赢的目标。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制情况
控制在预算

范围内
达成指标 2.00 2.00

产出

指标

数量

指标

专家带教指导次数 =312.00(次) 312.00(次) 1.00 1.00

建设社区名老中医工作室 =1.00(个) 1.00(个) 2.00 2.00

专家指导培训次数
=26.00(次/
月)

26.00(次/月) 1.00 1.00

阅览室建设、实训模型、业务考

核系统建设数量
=3.00(项) 3.00(项) 1.00 1.00

购买服务项目（2023年四季度家

医签约基本服务经费专项）
=7.00(项) 7.00(项) 1.00 1.00

监测人数 =120.00(人) 120.00(人) 1.00 1.00

市名中医工作室年门诊人次 =100.00(人) 100.00(人) 1.00 1.00

购买服务项目（2024年上半年家

医签约基本服务经费专项）
=12.00(项) 12.00(项) 1.00 1.00

购买服务项数 =15.00(项) 15.00(项) 1.00 1.00

在管人数 ≥360.00(人) 360.00(人) 1.00 1.00

从业人员采血人数 ≥80.00(人) 80.00(人) 1.00 1.00

肝炎在管人数 ≥79.00(人) 79.00(人) 2.00 2.00

结核病家庭密接筛查人数 ≥20.00(人) 20.00(人) 2.00 2.00

质量

指标

居民每工作日享受名老中医专家

医疗服务
=100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

培养对象中期评估得分情况 ≥90.00(分) 95.00(分) 2.00 2.00

课题验收通过率 =100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00



聘请专家级别
具有中高级

职称或资格
达成指标 1.00 1.00

课题验收通过率 =100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

系统验收合格率 =100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

监测开展项目

根据新冠病

毒感染监测

项目工作通

知的要求

达成指标 1.00 1.00

每周随访完成率 ≥95.00(%) 98.00(%) 1.00 1.00

医务人员资质 符合规范 达成指标 1.00 1.00

信息录入率 =100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

核酸/抗原检测率 =100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

基层工作站完成建设
达到验收标

准
达成指标 1.00 1.00

带教全科医生 完成 达成指标 1.00 1.00

全专联合门诊开设 符合规范 达成指标 1.00 1.00

服务质量合格率（2023年第三季

度和第四季度家医签约基本服务

经费专项、2024年上半年家医签

约基本服务经费专项）

=100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

服务响应及时性（2023年第三季

度和第四季度家医签约基本服务

经费专项、2024年上半年家医签

约基本服务经费专项）

及时 达成指标 1.00 1.00

服务标准（2023年第三季度和第

四季度家医签约基本服务经费专

项、2024年上半年家医签约基本

服务经费专项）

符合行业标

准
达成指标 1.00 1.00

患者管理率 =100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

知情知晓率 =100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

信息报送率 =100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

社区肝炎患者管理率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

结核病家庭密接随访率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

时效

指标
各项任务完成及时性

按年初计划

及时完成
达成指标 1.00 1.00

各项任务完成及时性
根据年初计

划及时完成
达成指标 1.00 1.00

监测结果反馈报告时间
采样后 2周

内
达成指标 1.00 1.00

监测完成时间
每周四 16点

前完成
达成指标 1.00 1.00

监测数据上报时间 每周四 16点

前完成

达成指标 1.00 1.00



项目完成及时性（2023年第三季

度和第四季度家医签约基本服务

经费专项、2024年上半年家医签

约基本服务经费专项）

按合同要求

及时完成
达成指标 1.00 1.00

信息上报时间
按照疾控要

求
达成指标 1.00 1.00

效益

指标

社会

效益

指标

论文、专著发表数量 =3.00(项) 3.00(项) 1.00 1.00

基层中医药服务能力和水平 提升 达成指标 1.00 1.00

全年中医门急诊人次
≥60000.00
(人次)

72560.00(人
次)

1.00 1.00

中医非药物治疗比例 ≥10.00(%) 11.20(%) 1.00 1.00

居民中医医疗需求满足度 满足 达成指标 1.00 1.00

打造中医药服务社区全覆盖 =100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

论文发表数量 ≤2.00(篇) 2.00(篇) 1.00 1.00

中医药服务水平 提高 达成指标 1.00 1.00

中医学科高层次人才能力水平 提升 达成指标 1.00 1.00

有责投诉情况 未发生 达成指标 1.00 1.00

监测对象健康管理率 ≥95.00(%) 99.00(%) 1.00 1.00

提高监测对象生活质量 有效 达成指标 1.00 1.00

监测对象健康管理水平 提升 达成指标 1.00 1.00

服务对象有效率 ≥60.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

提高服务对象生活质量 有效 达成指标 1.00 1.00

服务对象健康管理水平 提升 达成指标 1.00 1.00

重点人群签约率（2024年上半年

家医签约基本服务经费专项）
≥80.00(%) 80.23(%) 1.00 1.00

常住居民家庭医生签约率（2023

年第三季度和第四季度家医签约

基本服务经费专项、2024年上半

年家医签约基本服务经费专项）

≥44.00(%) 44.00(%) 1.00 1.00

65岁以上人群签约服务率（2023

年第三季度和第四季度家医签约

基本服务经费专项）

=95.00(%) 96.00(%) 1.00 0.99
指标设置差异，65岁

以上人群签约服务率

96%

3+X家庭医生健康管理门诊人次
数（2023年第三季度和第四季度

家医签约基本服务经费专项）

≥9000.00(人
次)

14320.00(人
次)

1.00 1.00

居民就医感受度（2023年第三季

度和第四季度家医签约基本服务

经费专项、2024年上半年家医签

约基本服务经费专项）

提升 达成指标 1.00 1.00

家庭医生服务效能（2023年第三

季度和第四季度家医签约基本服

务经费专项、2024年上半年家医

签约基本服务经费专项）

提升 达成指标 1.00 1.00



社区慢性病签约管理患者治疗率 提升 达成指标 1.00 1.00

社区管理患者治疗率 提升 达成指标 1.00 1.00

社区慢性肝炎签约管理患者治疗

率
提升 达成指标 1.00 1.00

结核病发病率 降低 达成指标 1.00 1.00

艾滋病发病率 降低 达成指标 1.00 1.00

肝炎发病率 降低 达成指标 1.00 1.00

可持

续影

响指

标

长效制度健全性 健全 达成指标 0.50 0.50

组织管理完备性 完备 达成指标 0.50 0.50

档案管理完备性 完备 达成指标 0.50 0.50

政策知晓率 ≥85.00(%) 90.00(%) 0.50 0.50

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

居民满意度 ≥95.00(%) 96.00(%) 2.00 2.00

带教学生满意度 ≥95.00(%) 97.00(%) 1.00 1.00

医生对培训的满意度 ≥90.00(%) 92.00(%) 2.00 2.00

居民对社区的中医药服务满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 1.00 1.00

监测对象满意度 ≥95.00(%) 99.00(%) 1.00 1.00

服务对象满意度 ≥95.00(%) 96.00(%) 1.00 1.00

服务满意度（2023年第三季度和

第四季度家医签约基本服务经费

专项、2024年上半年家医签约基

本服务经费专项）

≥90.00(%) 93.00(%) 1.00 1.00

管理对象满意度 ≥90.00(%) 94.00(%) 1.00 1.00

总分 100.00 99.97

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（ 2024年度）

项目名称 2024年基本公共卫生服务中央补助资金 （直达资金）

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会 实施单位 上海市嘉定工业区社区卫生服务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 123.06 123.06 123.06 10 100 10

  其中：当年财政拨款 123.06 123.06 123.06 - -

        上年结转资金 - -

        其他资金 - -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据国家基本公共卫生服务规范 ，认真落实各项公共卫生预算工作量 ，加强预防接种、慢性
病患者健康管理、孕产妇健康管理、医养结合工作，保证质量完成年内各项公共卫生工作 ，
提高居民对社区公共卫生工作的满意度 。

根据国家基本公共卫生服务规范 ，认真落实完
成了各项公共卫生预算工作量，加强了预防接
种、慢性病患者健康管理、孕产妇健康管理等
工作，圆满完成年内各项公共卫生工作 ，提高
了居民对社区公共卫生工作的满意度 。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及改进

措施

成本指标

经济成本指标

指标1：物资采购成本
符合定额要

求
符合定额要

求
5 5

指标2：购买服务成本
控制在预算

范围内
控制在预算

范围内
5 5

社会成本指标
指标1：

……

生态环境成本指标
指标1：

……

产出指标

数量指标

指标1：急性传染病调查 ＞=2次 5 5 5

指标2：高血压糖尿病患者随访人次 ＞=55000人
次

55632 5 5

指标3：精神病人随访人次 ＞=7500人
次

7562 5 5

指标4：学生视力普查人数 ＞=7400人 8053 5 5

指标5：健康教育宣传与培训次数 ＞=100次 122 5 5

指标6：肿瘤患者管理人数 ＞=3000人 3344 5 5

质量指标

指标1：指标1：检验检查质控合格率 >=95% 98% 2 2

指标2：签约居民慢性病规范管理
符合行业标

准
符合行业标

准
2 2

指标3：宣传对象覆盖率 >=95% 98% 2 2

指标4：居民电子健康档案建档率 ＞=75% 75.20% 2 2

指标5：传染病疫情 /事件规范处置指数 ＞=0.8 0.8 2 2

指标6：2型糖尿病患者规范管理率 ＞=60% 96.32% 2 2

指标7：高血压患者规范管理率 ＞=60% 98.01% 2 2

指标8：9所学校学生健康档案管理率 =100% 100% 2 2

时效指标

指标1：相关调查开展及时性 及时 及时 3 3

指标2：活动培训开展及时性 及时 及时 3 3

指标3：各项健康管理工作及时性 及时 及时 3 3



绩效
指标

效益指标

经济效益指标

指标1：
指标2：
……

社会效益指标

指标1：辖区内“五不发生”

无传染病暴
发疫情、孕
产妇与婴儿
死亡、非法
行医致死致
残、突发公
共卫生事件
、精神病人
肇事肇祸

无传染病暴
发疫情、孕
产妇与婴儿
死亡、非法
行医致死致
残、突发公
共卫生事件
、精神病人
肇事肇祸

2 2

指标2：早发现、早诊断、早治疗 有利于 有利于 2 2
指标3：居民健康水平 提升 提升 2 2
指标4：政策宣传知晓度 ≥95％ 96% 2 2
指标5：保障居民享受基本公共卫生服务 有效 有效 2 2

生态效益指标

指标1：
指标2：
……

可持续影响指标

指标1：长效制度健全性 健全 健全 3 3
指标2：组织管理完备性 完备 完备 3 3
指标3：档案管理完备性 完备 完备 3 3

满意度
指标

服务对象满意度指标

指标1：工作人员满意度 >=90% 99% 3 3
指标2：居民满意度 >=90% 96.50% 3 3
……

总分 100 100

评分等级

√□优（90含-100分）
□良（80含-90分） 
□中（60含-80分）
□差（60分以下）



财政项目支出绩效自评表
（ 2024年度）

项目名称 2024年第二批基本公共卫生服务中央专项

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会 实施单位 嘉定工业区社区卫生服务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 16.63 16.63 16.63 10 100% 10

  其中：当年财政拨款 16.63 16.63 16.63 - -

        上年结转资金 - -

        其他资金 - -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据国家基本公共卫生服务规范，认真落实各项公共卫生预算工作量，加强预防接种、
慢性病患者健康管理、孕产妇健康管理、医养结合工作，保证质量完成年内各项公共卫
生工作，提高居民对社区公共卫生工作的满意度。

根据国家基本公共卫生服务规范，认真落实
完成了各项公共卫生预算工作量，加强了预
防接种、慢性病患者健康管理、孕产妇健康
管理等工作，圆满完成年内各项公共卫生工
作，提高了居民对社区公共卫生工作的满意
度。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及

改进措施

成本指标

经济成本指标

指标1：物资采购成本
符合定额要

求
符合定额要

求
3 3

指标2：购买服务成本
控制在预算

范围内
控制在预算

范围内
3 3

社会成本指标
指标1：

……

生态环境成本指标
指标1：

……

产出指标

数量指标

指标1：健康教育宣传与培训次数 ＞=100次 122 5 5

指标2：高血压糖尿病患者随访人数 ＞=55000人
次

55632 5 5

指标3：糖尿病高危筛查人数 300人 350 5 5

指标4：儿童健康管理人数 ＞=3600人 4134 5 5

指标5：孕产妇健康管理人数 ＞=700人 752 5 5

指标6：健康讲座参与人数 ≥50人/次 55 2 2

质量指标

指标1：宣传对象覆盖率 >=95% 98% 2 2

指标2：签约居民慢性病规范管理 符合行业标
准

符合行业标
准

2 2

指标3：居民电子健康档案建档率 ＞=75% 75.20% 2 2

指标4：传染病疫情/事件规范处置指数 ＞=0.8 0.8 2 2

指标5：2型糖尿病患者规范管理率 ＞=60% 96.32% 2 2

指标6：高血压患者规范管理率 ＞=60% 98.01% 2 2

指标7：儿童免疫规划疫苗接种率 ＞=95% 99% 2 2

指标8：65岁及以上老年人健康管理率 ＞=80% 81.01% 2 2

指标9：儿童系统管理率 ＞=95% 97.10% 2 2
指标10：规范产后访视率  

＞=95% 99% 2 2

时效指标

指标1：健康教育宣传与培训开展及时性 及时 及时 3 3

指标2：慢性病患者健康管理开展及时性 及时 及时 3 3

指标3：儿童健康管理开展及时性 及时 及时 3 3

指标4：孕产妇健康管理开展及时性 及时 及时 3 3



绩效
指标

效益指标

经济效益指标

指标1：
指标2：
……

指标1：辖区内“五不发生”

无传染病暴
发疫情、孕
产妇与婴儿
死亡、非法
行医致死致
残、突发公
共卫生事件
、精神病人
肇事肇祸

无传染病暴
发疫情、孕
产妇与婴儿
死亡、非法
行医致死致
残、突发公
共卫生事件
、精神病人
肇事肇祸

2 2

指标2：早发现、早诊断、早治疗 有利于 有利于 2 2
指标3：居民健康水平 提升 提升 2 2
指标4：政策宣传知晓度 ≥95％ 96% 2 2
指标5：保障居民享受基本公共卫生服务 有效 有效 2 2

生态效益指标

指标1：
指标2：
……

可持续影响指标

指标1：长效制度健全性 健全 健全 3 3
指标2：组织管理完备性 完备 完备 3 3
指标3：档案管理完备性 完备 完备 3 3

满意度
指标

服务对象满意度指标

指标1：工作人员满意度 >=90% 99% 3 3
指标2：居民满意度 >=90% 96.00% 3 3
……

总分 100 100

评分等级

√□优（90含-100分）
□良（80含-90分） 
□中（60含-80分）
□差（60分以下）



财政项目支出绩效自评表
（ 2024年度）

项目名称 重大传染病防控经费中央专项

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会 实施单位 上海市嘉定工业区社区卫生服务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 14.68 14.68 14.68 10 100% 10

  其中：当年财政拨款 14.68 14.68 14.68 - 100% -

        上年结转资金 - -

        其他资金 - -

年度
总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据国家基本公共卫生服务规范 ，认真落实各项公共卫生预算工作量 ，加强艾滋病防治工
作，保证质量完成年内各项公共卫生工作 ，提高居民对社区公共卫生工作的满意度 。

根据国家基本公共卫生服务规范 ，认真落实各
项公共卫生预算工作量，完成了艾滋病防治工
作，圆满完成年内各项公共卫生工作 ，提高居

民对社区公共卫生工作的满意度 。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及改进

措施

成本指标

经济成本指标

指标1：物资采购成本
符合定额要

求
符合定额要

求
5 5

指标2：购买服务成本
控制在预算

范围内

控制在预算

范围内
5 5

社会成本指标

生态环境成本指标

产出指标

数量指标

指标1：健康教育宣传与培训次数 ＞=100次 110 10 10

指标2：艾滋病管理人数 46 46 10 10

指标3：哨点监测管理人数 138 138 10 10

质量指标

指标1：宣传对象覆盖率 >=95% 98% 10 10

指标2：艾滋病规范管理率 100% 100% 5 5

指标3：新冠随访规范管理率 100% 100% 5 5

时效指标

指标1：艾滋病健康教育宣传与培训开
展及时性

及时 及时 5 5

指标2;新冠健康教育宣传与培训开展及
时性

及时 及时 5 5

效益指标

经济效益指标

社会效益指标

指标1：居民健康水平 提升 提升 5 5

指标2：政策宣传知晓度 ≥95％ 96% 5 5

指标3：保障居民享受基本公共卫生服务 有效 有效 5 5

生态效益指标

可持续影响指标

指标1：长效制度健全性 健全 健全 2 2
指标2：组织管理完备性 完备 完备 2 2

指标3：档案管理完备性 完备 完备 2 2

满意度
指标

服务对象满意度指标

指标1：工作人员满意度 >=90% 96% 2 2
指标2：居民满意度 >=90% 96% 2 2

……

总分 100 100

评分等级

√□优（90含-100分）

□良（80含-90分） 
□中（60含-80分）
□差（60分以下）



财政项目支出绩效自评表
（ 2024年度）

项目名称 2023年第二批重大传染病防控经费（中央资金）

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会 实施单位 上海市嘉定工业区社区卫生服务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 6.49 6.49 6.49 10 100% 10

  其中：当年财政拨款 6.49 6.49 6.49 - 100% -

        上年结转资金 - -

        其他资金 - -

年度
总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据国家基本公共卫生服务规范 ，认真落实各项公共卫生预算工作量 ，加强重大传染病防治工
作，保证质量完成年内各项公共卫生工作 ，提高居民对社区公共卫生工作的满意度 。

根据国家基本公共卫生服务规范 ，认真落实各
项公共卫生预算工作量，完成了重大传染病防
治工作，圆满完成年内各项公共卫生工作 ，提

高居民对社区公共卫生工作的满意度 。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及改进

措施

成本指标

经济成本指标

指标1：物资采购成本
符合定额要

求
符合定额要

求
10 10

指标2：购买服务成本
控制在预算

范围内
控制在预算

范围内
10 10

社会成本指标

生态环境成本指标

产出指标

数量指标

指标1：健康教育宣传与培训次数 ＞=100次 102 10 10

指标:2：哨点监测管理人数 138 138 10 10

质量指标

指标1：宣传对象覆盖率 >=95% 98% 5 5

指标2：新冠随访规范管理率 100% 100% 5 5

时效指标

指标1：新冠健康教育宣传与培训开展及时性 及时 及时 5 5

效益指标

经济效益指标

社会效益指标

指标1：居民健康水平 提升 提升 5 5

指标2：政策宣传知晓度 ≥95％ 98% 5 5

指标3：保障居民享受基本公共卫生服务 有效 有效 5 5

生态效益指标

可持续影响指标

指标1：长效制度健全性 健全 健全 5 5
指标2：组织管理完备性 完备 完备 5 5

指标3：档案管理完备性 完备 完备 5 5

满意度
指标

服务对象满意度指标

指标1：工作人员满意度 >=90% 96% 5 5
指标2：居民满意度 >=90% 96% 5 5

……

总分 100 100

评分等级

√□优（90含-100分）

□良（80含-90分） 
□中（60含-80分）
□差（60分以下）



财政项目支出绩效自评表
（ 2024年度）

项目名称 重点人群健康管理服务经费（中央资金）

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会 实施单位 上海市嘉定工业区社区卫生服务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 44.33 44.33 44.33 10 100% 10

  其中：当年财政拨款 44.33 44.33 44.33 - 100% -

        上年结转资金 - -

        其他资金 - -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据国家基本公共卫生服务规范，认真落实各项公共卫生预，加强落实肝癌、肺癌、COPD筛
查工作，保质保量完成年内完成各项筛查工作，同时提高居民对社区公共卫生工作的满意度
。

2024年落实完成了各项筛查任务，完成了肝癌
筛查1040人、肺癌筛查2586人、COPD筛查
400人，同时提高居民对社区公共卫生工作的满
意度。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及改进

措施

成本指标

经济成本指标

指标1：物资采购成本
符合定额要

求
符合定额要

求
2 2

指标2：购买服务成本
控制在预算
范围内

控制在预算
范围内

2 2

社会成本指标

生态环境成本指标

产出指标

数量指标

指标1：肝癌筛查人数 ＞=1040人 1040 5 5

指标2：肺癌筛查人数 ＞=2100人 2586 5 5

指标3：肺癌阳性筛查人数 ＞=650人 654 5 5

指标4：COPD筛查人数 ＞=400人 400 5 5

质量指标

指标1：指标1：检验检查质控合格率 >=95% 98% 3 3

指标2：签约居民慢性病规范管理
符合行业标

准
符合行业标

准
3 3

指标3：宣传对象覆盖率 >=95% 99% 2 2

指标4：居民电子健康档案建档率 ＞=75% 95% 5 5

时效指标

指标1：相关调查开展及时性 及时 及时 3 3

指标2：活动培训开展及时性 及时 及时 3 3

指标3：各项健康管理工作及时性 及时 及时 2 2

效益指标

经济效益指标

社会效益指标

指标1：早发现、早诊断、早治疗 有利于 有利于 5 5
指标2：居民健康水平 提升 提升 5 5
指标3：政策宣传知晓度 ≥95％ 99% 5 5
指标4：保障居民享受基本公共卫生服务 有效 有效 5 5

生态效益指标

可持续影响指标

指标1：长效制度健全性 健全 健全 5 5
指标2：组织管理完备性 完备 完备 5 5
指标3：档案管理完备性 完备 完备 5 5

满意度
指标

服务对象满意度指标

指标1：工作人员满意度 >=90% 99% 5 5
指标2：居民满意度 >=90% 99% 5 5
……

总分 100 100

评分等级

√□优（90含-100分）
□良（80含-90分） 
□中（60含-80分）
□差（60分以下）



财政项目支出绩效自评表
（     2024 年度）

项目名称 中医药健康服务提质增效（中央资金）

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会 实施单位 上海市嘉定工业区社区卫生服务中心

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 20.00 20.00 20.00 10 100% 10

  其中：当年财政拨款 20.00 20.00 20.00 - 100% -

        上年结转资金 - -

        其他资金 - -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过建设成功1个中医药特色示范社区卫生服务站，进一步提升工业区社区卫生服务中心基
层中医药服务能力，提高中医门诊量和中医非药物治疗率，通过简、便、廉、验的中医适
宜技术为辖区居民提供防病治病服务，满足辖区群众对中医药服务的需求。

建设成市中医药特色巡诊社区卫生服务站（原
中医药示范特色），提升了基层中医药服务能
力，提升了辖区居民就医感受度、就医满意
率，提高了辖区中医药服务能力，提高了中医
服务量。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及改进

措施

成本指标

经济成本指标
指标1：成本控制在预算范围内 预算内 预算内 10 10

……

社会成本指标
指标1：

……

生态环境成本指标
指标1：

……

产出指标

数量指标

指标1：医疗设备购置数量 1件 1件 10 10

指标2：站点中医文化氛围建设 1个 1个 10 10

……

质量指标

指标1：设施设备质量合格率 100% 100% 10 10

指标2：站点建设验收通过率 100% 100% 10 10

指标3：设备投入使用率 100% 100% 10 10

时效指标

指标1：完成及时性 及时 及时 5 5

指标2：

……

效益指标

经济效益指标

指标1：

指标2：

……

社会效益指标

指标1：中心站点中医医疗服务
能力

提升 提升 4 4

指标2：站点提供中药饮片服务 符合 符合 4 4

指标3：名中医基层工作站建设 完成 完成 4 4

指标4：站点提供6类18项以上
中医医疗技术

符合 符合 3 3

生态效益指标

指标1：

指标2：

……

可持续影响指标

指标1：

指标2：

……

满意度
指标

服务对象满意度指标

指标1：设备使用人员满意度 ≥90% 90% 5 5

指标2：社区就诊患者满意度 ≥90% 90% 5 5

……

总分 100 100

评分等级

√□优（90含-100分）
□良（80含-90分） 
□中（60含-80分）
□差（60分以下）


